Systeme flr Signalisation,

Information und Markierung

Techniker Backoffice (m/w/d)

Sie koordinieren Einsatze mit
Organisationstalent und haben Freude an der
Planung? Dann haben wir die richtige Stelle
fur Sie.

Die SIGNAL AG ist Gesamtanbieterin von Produkten, Systemen
und Dienstleistungen fiur Signalisation, Information, Park-
leitsysteme, Markierung und Verkehrslenkung und beschaftigt
am Hauptsitz in Blren an der Aare und in den 9 Marktgebieten
in der Schweiz insgesamt 280 Mitarbeitende.

Zur Verstarkung unseres Teams in Buren a/A suchen wir nach
Vereinbarung eine engagierte Personlichkeit als Techniker
Backoffice 100% (m/w/d).

Ihre Hauptaufgaben

Kundenanfragen

e Bereitstellen, konfigurieren und testen von aktiven und
interaktiven Leitsystemen und elektronischen Baugruppen

e Die Analyse von Fehlermeldungen der Kunden und Definition
der bendétigten Ersatzteile

o Gelegentliche Ausseneinsatze

e Anlagenerfassung im neuen Field Service Management Tool
und Unterstutzung des administrativen Stabs bei
Ferienabwesenheit (Dispatching und Service Desk)

lhr Profil

e Abgeschlossene Ausbildung im elektrischen Bereich oder
anliches

e |CT-Skills mit Schwerpunkt Kommunikation sind ein Plus

¢ Kunden- und Dienstleistungsorientiert

e Zuvorkommende und freundliche Art

o Belastbar, selbstandig und effizient

¢ Freude am Kundenkontakt

e Sehr gute Deutsch- und Franzésischkenntnisse

www.signal.ch

Selbststandige Bearbeitung von telefonischen und schriftlichen

M siGNAL

AN INTEGRA COMPANY

Das bieten wir

Wir bieten Ihnen ein dynamisches Umfeld
und die Chance, in einem erfolgreichen
Unternehmen eine verantwortungsvolle
Aufgabe zu Ubernehmen. Dabei werden
Sie von einem fachkundigen Team in die
neue Funktion eingearbeitet und tatkraftig
unterstitzt. Ein moderner Arbeitgeber mit
fortschrittlichen Arbeitsbedingungen und
attraktiven Zusatzleistungen erwartet Sie
bereits an lhrer neuen Arbeitsstelle und
freut sich, Sie kennen zu lernen.

Dank lhrer grossen Erfahrung, lhrem
unternehmerischen und vernetztem Denken,
Freude an der Arbeit und Teamféhigkeit,
Uberzeugen Sie mit lhrer smarten Art und
unterstltzen tatkraftig das bestehende Team.

Flr ergdnzende Ausklnfte ist Herr Marco
Zumbach, Leiter Service, unter der
Telefonnummer +41 58 710 36 66 gerne
fur Sie da.

Dossiers von Direktbewerbenden werden
bevorzugt!

Ihr nachster Schritt?

SIGNAL AG, Industriezone kleine Ey, 3294 Biren a/A, Tel. 032 352 11 11, info@signal.ch



