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INFOSYSTEME DYNAMISCH

Abfahrtsmonitore am 
Hauptbahnhof Zürich 
Digitale Anzeigen erfüllen  
Kundenbedürfnis 
Pünktlich zum Fahrplanwechsel im Dezember 2015 durfte die SIGNAL AG im Hauptbahnhof 
Zürich (ZH) mehrere Abfahrtsanzeigemonitore und -stelen liefern und montieren. Auftrag-
geber waren die Verkehrsbetriebe Zürich (VBZ) und der Zürcher Verkehrsverbund (ZVV),  
die vom Preis-Leistungs-Verhältnis und guten Referenzen in Luzern und St. Gallen über-
zeugt waren.

Bild 1: (von links): Eliseo Incollingo  
(SIGNAL AG), Silvan Weber (VBZ), 
Reto Rieder (ZVV) und Dirk Schäuble 
(SIGNAL AG). 

Sprechblasen: Kommentare auf Social 
Media zu den neuen digitalen Anzeigen
 
Bild 3 rechts: Motion Flow in Chrom-
stahl, Ausführung in der Unterführung 
HB Zürich

Deshalb werden seit dem 11. Dezem-
ber 2015 alle Abfahrtszeiten für städ-
tische Verkehrsmittel ab dem Haupt-
bahnhof Zürich in Echtzeit angezeigt. 
Die Daten werden über den Browser 
auf die Stele projiziert.

Dynamische Fahrgastinformation 
überzeugt Fahrgäste
Reto Rieder, Verantwortlicher Leit-
system beim ZVV, äussert sich auf 
Anfrage: «Die Suche nach passenden 
Orten im HB Zürich war die grösste 
Herausforderung. Diese Suche konn-
ten wir schliesslich nach konstrukti-
ven Gesprächen mit den SBB erfolg-
reich lösen. Die VBZ und der ZVV 
ziehen nach einigen Monaten Betrieb 
eine positive Bilanz über die neuen 
Anzeigen. Auch gab es verschiedene 
positive Reaktionen von Fahrgästen 
und Posts auf Social Media. Anschei-
nend ist das Bedürfnis nach physisch 
angezeigten Abfahrtszeiten gross.»

Montage und Service durch  
die SIGNAL AG
Die zwei Stelen, welche über die Ab-
fahrtszeiten informieren, und die 
zwei Monitore aus der Produktlinie 
SIGNA iMotion sind aus Chromstahl 
und nach kundenspezifischen An-
forderungen gefertigt. Die Monitore 
findet man in der Halle des Zürcher 
Hauptbahnhofes bei den Zugängen 
Museumsstrasse und Löwenstrasse. 
Die Montage vor Ort sowie die Ser-
vicearbeiten an der Hardware erfolg-
ten durch Fachleute der SIGNAL AG. 

VBZ und 
ZVV

Die Verkehrsbetriebe Zürich 
(VBZ) sind neben den Schweizer- 
ischen Bundesbahnen (SBB) der 
grösste Anbieter von Transport-
dienstleistungen im Zürcher Ver-
kehrsverbund (ZVV). 171 Kilo- 
meter Tramlinien, 565 Weichen, 
60 Kilometer Trolleybuslinien, 
550 Kilometer Fahrleitungen, 
rund 1100 Haltestellen im gan-
zen Marktgebiet respektive 440 
Haltestellen in der Stadt mit 614 
Wartehallen und Gebäuden sind 
eindrückliche Zahlen. 
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Jetzt Vormerken:
SIGNAL ÖV TAG  
IN SION AM 
31. AUGUST 2016 
Besuch «SmartShuttle»  
von Postauto uvm.


